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Unser Mandant ist ein führender und stetig wachsender Hersteller von Versicherungs-Software in den Sparten Kranken-, Unfall- und 
Sachversicherung sowie Schweizer Marktführer im Bereich der Kranken- und Unfallversicherungen. Herausragende Ideen sind die Bausteine für 
unser innovatives Produkt und unseren Erfolg. Hochqualifizierte, flexible Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus der Versicherungs- und IT-Branche 
entwickeln sie weiter. 
 
JOB ID: 2105 

Business Analyst / Requirements Engineer (m/w/d)  
Standort: Hamburg 
Mitarbeiter: > 340 
 
Als Business Analyst / Requirements Engineer Provision sind Sie Teil eines Scrum Teams und unterstützen das Entwicklungsteam 
sowie den Product Owner in fachlichen Belangen. Sie klären und konkretisieren in Abstimmung und Zusammenarbeit mit dem 
Kunden die Anforderungen an unsere eigene Software und wirken mit Ihrer Expertise an der Erreichung der 
Produktentwicklungsziele mit. 
 
ANFORDERUNGEN 

§ Right-sized User Stories anhand der Anforderungen formulieren 
§ Anforderungen und Fehleranalysen konkretisieren, sowie im Detail ausarbeiten 
§ Fachliche Unterstützung bieten sowie an Scrum Meetings teilnehmen  
§ Voranalysen inkl. Rückfragen bei Kunden / in Projekten durchführen 
§ Bei primär domäneninternen aber auch -übergreifenden fachlichen Lösungsdesigns mitarbeiten 
§ Fachliche Unterstützung bei Fachtests, im Aufbau der Testautomation und im Erstellen von Testspezifikationen 
§ Fachliche Unterstützung in der Fachdokumentation 

 
SIE BRINGEN MIT: 

§ umfassendes Know-how der operativen Versicherungsprozesse (mit Schwerpunkt auf Vertriebsmanagement, 
Vertriebspartner, Provision) 

§ hohe IT Affinität 
§ Erfahrung in der Analyse und im Engineering von Business Prozessen  
§ FH- oder Hochschulabschluss von Vorteil 
§ Erfahrung in der Dokumentation von komplexer Software von Vorteil 
§ Sehr gute Deutschkenntnisse und Englisch-Kenntnisse sind Voraussetzung 
§ Eigenverantwortung, strukturiertes Arbeiten und hohes Qualitäts- und Kundenbewusstsein 
§ unkomplizierte, selbständige und teamorientierte Persönlichkeit beschreiben und Spass an der Arbeit und 

Herausforderung  
 
 
Geboten wird 

§ Attraktive & leistungsgerechte Vergütung inkl. Mitarbeiterbeteiligung 
§ eine Tätigkeit mit spannenden Aufgaben, sehr guten Entwicklungsmöglichkeiten und Anstellungsbedingungen in einem 

angenehmen dynamischen Umfeld sowie ein motiviertes und freundliches Team 
§ Kollegiale & hilfsbereite Atmosphäre 
§ überdurchschnittlich versichert 
§ Flexible Arbeitszeiten 
§ Beste Arbeitsbedingungen (gute Verkehrsanbindung, Coaching, Getränke, Obst, Mitarbeiterevents, Mitarbeiterrabatte, 

Internetnutzung,...) 

Auszeichnungen als Arbeitgeber:         
 

• Sie bringen Erfahrungen im Bereich MS Dynamics CRM und idealerweise Erfahrungen mit MS SQL Server, MS Dynamics 
CRM oder anderen Microsoft Technologien mit. 

• Sie verfügen über Kenntnisse im Bereich der Analyse und Gestaltung von Geschäftsprozessen in Marketing, Vertrieb und 
Service. 

• Sie können grundlegende Kenntnisse über Methoden, Vorgehensmodelle und Tools zur Softwareentwicklung vorweisen. 
• Strukturiertes und methodisches Vorgehen bei der Erarbeitung technischer Lösungen ist für Sie selbstverständlich. 
• Sie kommunizieren souverän und sicher in Deutsch und idealerweise in Englisch. 


